Integrierte Unternehmenspolitik @3@?@!&5@@&%#

TEXTIL-SERVICE
(Qualitat — Umwelt — Energie)

Die Glosemeyer GmbH steht fiir hdchste Qualitat in der textilen Dienstleistung. Unser Handeln ist gepragt
von Verantwortungsbewusstsein gegeniiber unseren Kunden, Mitarbeitenden, der Umwelt und kiinftigen
Generationen. Grundlage hierfiir sind unsere Managementsysteme nach ISO 9001 (Qualitdt), 1ISO 14001
(Umwelt) und ISO 50001 (Energie).

1. Qualitat - 1SO 9001

e Wir verpflichten uns, die Anforderungen unserer Kunden, Partner und interessierten Parteien
vollstandig zu erfiillen.

e Wir sichern eine gleichbleibend hohe Qualitdt unserer Dienstleistungen durch klare Prozesse und
gualifizierte Mitarbeitende.

e  Wir fordern die Kompetenz, Motivation und Verantwortung unserer Mitarbeitenden.

e Wir verbessern unsere Prozesse, Produkte und Dienstleistungen kontinuierlich.

e Wir erflillen alle relevanten gesetzlichen, normativen und kundenspezifischen Anforderungen.

2. Umwelt -1S0O 14001

e  Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt, insbesondere zur Vermeidung und Minderung von
Umweltbelastungen sowie zum schonenden Umgang mit Ressourcen.

e  Wir erflllen alle flr uns geltenden bindenden Verpflichtungen.

e Wir verbessern unser Umweltmanagementsystem fortlaufend, um die Umweltauswirkungen unserer
Tatigkeiten zu verringern.

3. Energie - 1SO 50001

e  Wir verpflichten uns, unsere energiebezogene Leistung (EnPl) und unser Energiemanagementsystem
(EnMS) kontinuierlich zu verbessern.,

e Wir verpflichten uns, alle gesetzlichen und sonstigen energiebezogenen Anforderungen einzuhalten.

e  Wir verpflichten uns bei der Beschaffung von Produkten und Dienstleistungen sowie bei der Planung
und Auslegung technischer Anlagen die Verbesserung der energiebezogenen Leistung zu
berlicksichtigen.

e Wir sensibilisieren unsere Mitarbeitenden fiir energieeffizientes Verhalten und férdern ihr Engagement.

4. Verantwortung und kontinuierliche Verbesserung

e Wir Gberprifen regelméfig die Wirksamkeit und Angemessenheit unseres integrierten
Managementsystems.

e Unsere Flihrungskrifte tragen die Verantwortung fir die Umsetzung dieser Unternehmenspolitik.

e Alle Mitarbeitenden leisten durch ihr tdgliches Handeln einen Beitrag zu Qualitédt, Umweltschutz und
Energieeffizienz.

5. Kommunikation und Transparenz

e Diese Unternehmenspolitik wird allen Mitarbeitenden vermittelt und aktiv gelebt.
e Sie wird regelmaRig Uberpriift, bei Bedarf angepasst und ist 6ffentlich zuganglich.
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